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Desmistificando o Medo de
Perder Controle

Franquear um negdcio nao
significa necessariamente abrir
mao do controle total, mas sim,
uma mudanca no modelo de
gestao.
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O franqueador e os franqueados
trabalham em conjunto para
construir uma marca forte e
consistente.
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A franquia oferece um caminho
para expandir o negdcio de forma
estruturada, alcancando novos
mercados e clientes.
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ao franqueado o direito de utilizar sua marca, produtos, servicos, \
métodos e know-how em troca de uma taxa de franquia e royalties.

Em outras palavras, o franqueado compra o direito de operar um
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negaocio ja estabelecido e com um sistema de funcionamento bem
definido.

O franqueado recebe suporte e treinamento do franqueador para
garantir que ele possa operar o negdcio de forma consistente com os
padrdes da marca.




Vantagens de Franquiar um Negocio

Expansao Acelerada

Ao franquear, vocé pode
expandir seu negocio de
forma rapida e eficiente,
aproveitando o
investimento e o trabalho
dos franqueados. A
expansao geografica se
torna muito mais facil,
atingindo novos mercados
e aumentando a receita.

Reducao de Riscos

Franquear diminui os
riscos financeiros, pois 0s
franqueados investem na
implementacdo da
franquia, reduzindo a
necessidade de
investimento inicial por
parte do franqueador. O
risco de fracasso também
é compartilhado.

Marketing Coletivo

A rede de franquias tem
um poder de marketing
maior do que um negaocio
individual. A forca da
marca e as campanhas de
marketing compartilhadas
geram maior visibilidade e

reconhecimento da marca.

Inovacgao e Feedback

Os franqueados podem
trazer novas ideias e
insights para o negocio,
impulsionando a inovagao
e aprimorando os
produtos e servicos. O
feedback constante dos
franqueados ajuda a
melhorar o modelo da
franquia.



Mitos e Verdades sobre Franquias

Mito 1: Perda Total de Autonomia

Muitos acreditam que franquear um negocio significa
abrir mao de todo o controle. No entanto, a realidade é
bem diferente.

Mito 3: Poucas Oportunidades de
Crescimento

A crenca de que franquias limitam o potencial de
crescimento € um mito que pode impedir muitos
empreendedores.

Mito 2: Investimento Elevado

Franquear um negdcio pode ser uma étima op¢do para
guem busca expandir, mas ha uma ideia generalizada
de que o investimento inicial é proibitivo.

Mito 4: Pouca Flexibilidade

Aideia de que franquias sao inflexiveis e ndo permitem
adaptacdes as necessidades do mercado é um
equivoco.



Mito 1: Perda Total de Autonomia

Controle do Franqueado

Muitos acreditam que franquear
um negaocio significa abrir mao de
todo o controle sobre a marca e as
operacdes. Mas essa visao €
equivocada. O franqueador, ao
definir padrdes e diretrizes, busca
garantir a qualidade e a
uniformidade da marca.

Liberdade para Inovacao

O franqueado, por sua vez, tem a
liberdade de adaptar as operacdes
a realidade local e implementar
ideias inovadoras, desde que
dentro dos parametros
estabelecidos pelo franqueador.
Essa combinacdo de controle
compartilhado permite que a
marca se consolide enquanto se
adapta as demandas especificas de
cada regiao.

Comunicacao Aberta

A chave para um relacionamento
equilibrado entre franqueador e
franqueado reside na comunicacdo
aberta e transparente. Um didlogo
constante garante que ambos os
lados estejam alinhados,
permitindo que o franqueado se
beneficie da expertise do
franqueador e, a0 mesmo tempo,
tenha espaco para desenvolver
suas proprias estratégias.



Realidade: Controle Compartilhado

Direitos e Obrigacoes

L O franqueador define as diretrizes e padrdes da marca, mas o franqueado tem autonomia para
gerenciar as operacdes do seu negaocio.

Compartilhamento de Conhecimento

2 O franqueador oferece treinamento, suporte e ferramentas para garantir o
sucesso do franqueado.

Comunicacao Aberta

3 A franquia € uma parceria, com canais de comunicacao
para feedback e resolucao de problemas.

A franquia € uma relacdo de colaboracdo, nao de perda de controle. O franqueador fornece a estrutura e o know-how,
enquanto o franqueado tem a liberdade de gerenciar suas operacdes com base nas diretrizes da marca.



Mito 2: Investimento Elevado

Custo Inicial
L Taxa de franquia + investimento inicial
2 Royalties
Percentual sobre o faturamento
- Taxas Adicionais

Publicidade, treinamento, etc.

E comum a crenca de que franquias exigem um investimento exorbitante. No entanto, é importante analisar os custos com
cuidado. O investimento inicial engloba a taxa de franquia, que varia de acordo com o modelo de negdcio, e o investimento
em estrutura e equipamentos. As taxas de royalties, geralmente um percentual do faturamento, sdo pagas mensalmente e
servem para cobrir os custos de suporte e desenvolvimento da rede. Taxas adicionais podem ser cobradas para fins de

publicidade, treinamento e outros servigos.



Realidade: Investimento
Estruturado

Planejamento Detalhado

( Franquear um negdcio exige um planejamento financeiro
detalhado, abrangendo custos de infraestrutura,
treinamento, marketing e royalties.

Investimento Inicial

2 O investimento inicial inclui a taxa de franquia, custos de
instalacdo, estoque inicial e treinamento. E um
investimento estratégico, ndo um gasto.

Retorno do Investimento

3 O retorno do investimento em uma franquia geralmente
é mais rapido do que em um negdcio tradicional, devido
a marca ja estabelecida e ao modelo de negdcio testado.




Mito 3: Poucas Oportunidades de Crescimento

Expansao Rapida

L Alcancar novos mercados em ritmo acelerado.

Reconhecimento da Marca

Ampliar o alcance e fortalecer a presenca da marca.

Aumento de Receita

Gerar receita adicional com novas unidades franqueadas.

A crenca de que franquias limitam o crescimento € um mito. Na verdade, o modelo de franquias oferece uma plataforma
para expansao rapida e eficiente. Através de franqueados motivados e investimentos compartilhados, a marca pode
alcancar novos mercados e aumentar consideravelmente a receita.



FAST FORWARD

Realidade: Expansao Acelerada

Menos Tempo, Mais Lojas Aumento de Lucro
Franquias permitem uma expansao rapida e eficiente, Aumento significativo do faturamento e lucratividade
economizando tempo e recursos que seriam gastos com novas unidades em funcionamento, sem a
com o desenvolvimento de novas unidades. necessidade de investimentos pesados do franqueador.
1 2 3

Crescimento Geografico

Chegar a novos mercados e expandir o alcance da
marca se torna mais facil com a estrutura de franquias,
impulsionando o reconhecimento e a fidelidade.



Mito 4: Pouca Flexibilidade

O gue as pessoas pensam

1 Muitos acreditam que o modelo de franquia impde regras rigidas e limita a capacidade de adaptac¢do do
franqueado.
A Realidade

2 Na verdade, a flexibilidade é um dos pilares de uma franquia de sucesso. As marcas reconhecem a

importancia de se adaptar as necessidades e demandas locais.

Como funciona na pratica

3 Os franqueados tém a oportunidade de personalizar a oferta, ajustar o marketing e gerenciar o negécio de
acordo com as caracteristicas do seu mercado, sempre dentro das diretrizes da marca.



Realidade: Adaptacao Constante

Evolucao do Mercado

1
As necessidades dos consumidores e as tendéncias do mercado mudam constantemente.
Flexibilidade do Modelo
2 Franquias permitem adaptar produtos, servigos e estratégias para atender as
demandas locais.
Apoio da Franqueadora
3 A franqueadora oferece suporte para atualizacao de

produtos, treinamento e marketing.

Em vez de ser um modelo rigido, franquias se adaptam as mudancas do mercado, permitindo que franqueados atendam
as necessidades especificas de seus clientes e regides. A franqueadora oferece suporte para garantir que a marca evolua
junto com o mercado, proporcionando uma experiéncia consistente para os clientes e um negdocio mais resiliente para os
franqueados.



Mito 5: Franqueados
Descompromissados

Realidade: Parceiros Engajados

Franqueados sao empreendedores apaixonados pela

1 marca e comprometidos com o sucesso do negocio. Eles
investem tempo, recursos e energia para construir um
negdcio proprio e oferecer a melhor experiéncia aos
clientes.

Motivacao e Incentivo

O franqueador oferece treinamento, suporte e

2 ferramentas para ajudar os franqueados a alcangar o
sucesso. Essa estrutura cria um ambiente de trabalho
positivo, motivando os franqueados a se dedicarem ao
negocio.

Compartilhamento de Resultados

Franqueados tém um interesse direto no sucesso do

3 negdcio, pois seus lucros sao diretamente relacionados
ao desempenho da franquia. Essa ligacao financeira
incentiva o trabalho duro e o compromisso com a marca.




Conclusao: Franquias
Abrem Portas parao
Sucesso

Franquear um negdcio pode ser uma decisdo estratégica que
impulsiona o crescimento e a expansao da sua marca. Ao entender os

mitos e realidades, vocé pode tomar uma decisao informada e explorar
as oportunidades que as franquias oferecem para alcancar o sucesso.
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Quem é Joao Canovas?

JOAO CANOVAS é Fundador da Consultoria Nova Era Estratégia,
Graduado em Publicidade e Propaganda; MBA em Marketing pela
Fundacdo Getulio Vargas; Especialista em Franquias pela Franchising
University e Especialista em Administracao Estratégica e Gestao de
Negdcios pela FIA-USP; Colunista na Revista Franquia; Mentor em
Universidades Corporativas; tem quase 20 anos de mercado com
experiéncia acumulada nos bastidores do marketing e da expansao de
grandes franqueadoras do Brasil, entre elas a maior franqueadora do
mundo de Ensino Profissionalizante e a maior do mundo no segmento
de piscinas; possui Mais de 35 Redes de Franquias atendidas que
somam quase 5.000 unidades; prestou suporte para mais de 1.500
franqueados; treinou mais de 400 franqueados individualmente; tem
mais de 2.000 alunos on-line, autor de 7 livros e 7 ebooks.

A NOVA ERA ESTRATEGIA é uma consultoria de negécios especializada
em franchising que ajuda empresarios a organizarem seus negocios
para crescer.

Fale com Joao Canovas:

EMAIL: joao@neestrategia.com.br
WHATSAPP: https://wa.me/551732316976
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